
Protecció de dades en les enquestes polítiques
Quin tipus de dades són les opinions polítiques?

L’opinió política és una categoria especial 
de dada per la LQPD, ja que revela 

informació sensible sobre les creences 
polítiques d’una persona. Aquesta 

classificació protegeix contra el risc de 
discriminació o perjudici associat amb la 

divulgació de la mateixa informació.

Opinió política
Categoria especial de dada

(Art. 9.1 LQPD)

Possibles riscos de participar en una enquesta política 
que no compleix amb les obligacions de la LQPD

• Manipulació d’opinions: risc de manipulació per fer canviar l’opinió 
política de les persones (per exemple, cas Cambridge Analytica).

• Divulgació no autoritzada: en no aplicar-se mesures adequades 
sobre les dades, hi podria haver una divulgació indeguda afectant 
així la privacitat i els drets fonamentals de les persones. 

• Discriminació: sense protecció, la informació sobre opinió política 
es pot fer servir per discriminar en àmbits com treball, serveis o 
oportunitats.

• Amenaces o coacció: la manca de protecció pot fer que les 
persones se sentin més vulnerables a amenaces o coaccions 
basades en les seves opinions polítiques.



Protecció de dades en les enquestes polítiques
Obligacions prèvies al tractament de dades1

Designar un 
Delegat de 

Protecció de 
Dades (DPD). 

Obligatori en el 
tractament a 

gran escala de 
categories 

especials de 
dades. 

Fer un avaluació 
d’impacte de 

dades personals 
(AIPD) (Art. 32 

LQPD). 
Obligatòria en el 

tractament a 
gran escala de 

categories 
especials de 

dades.

Font de les dades. 
Determinar d’on i 

com es recopilaran 
les dades segons els 
resultats de l’AIPD 

(llistes de contacte, 
entrevistes cara a 

cara, etc. ) i 
determinar la base 
legal de la recollida. 

Determinar altres 
bases legals del 
tractament de 

dades que revelen 
l’opinió política que 
es combinaran amb 

el consentiment 
(art. 9 LQPD) i que 

hauran sigut 
assenyalades en 

l’AIPD.

En cas de 
contractar una 

altra entitat per 
dur a terme 
l’enquesta, 
establir el 
contracte 

d’encàrrec de 
tractament.

Fer el registre 
d’activitats de 

tractament 
(RAT). 

Obligatori en 
el tractament 
de categories 
especials de 

dades. 

Deure 
d’informar. 
Preparar la 

clàusula 
informativa 

segons 
l’article 16 
de la LQPD. 

1 Es tracta d’orientacions genèriques. Cada entitat haurà d’assegurar-se que compleix les obligacions de la normativa en funció de les seves 
característiques particulars. L’incompliment de les obligacions pot implicar sancions econòmiques d’entre 500€ a 100.000€ 

DPD Avaluació 
d’impacte

Base legal 
recollida

Base legal 
opinió política

Contracte 
encàrrec de 
tractament

Clàusula 
informativa

RAT



Protecció de dades en les enquestes polítiques
Bases legals més recurrents per al tractament de dades que revelen opinions polítiques (art. 9.2 LQPD)

Bases legals més 
recurrents per al 

tractament de 
dades que 

revelen opinions 
polítiques (art. 

9.2 LQPD)

Consentiment

Raons 
d’interès 

públic 
essencial

Finalitats 
estadístiques

La persona interessada ha donat el seu 
consentiment explícit per al tractament 
d’aquestes dades personals per a una o 
més de les finalitats especificades.

El tractament és necessari per raons d’un 
interès públic essencial, que ha de ser 

proporcional a l’objectiu perseguit, 
respectar el dret a la protecció de dades i 

establir mesures adequades i 
específiques per a protegir els interessos 

i els drets fonamentals de la persona 
interessada.

El tractament és necessari amb (...) 
finalitats estadístiques, proporcionals 
a l’objectiu perseguit, respectant el 
dret a la protecció de dades, i 
establint mesures adequades i 
específiques per a protegir els 
interessos i els drets fonamentals de 
la persona interessada

El consentiment sempre serà la 
base legal per a la recollida de 

les opinions polítiques i es 
podrà combinar amb altres 

bases legals. 

Tot tractament de dades que reveli l’opinió política es basarà en el consentiment dels interessats. Aquesta base legal es podrà acompanyar d’altres bases com 
el tractament per finalitats estadístiques o necessari per raons d’interès públic essencial; aquestes dues bases alhora serviran per informar de la finalitat del 

tractament. Consultar altres bases legals a l’article 9.2 de la LQPD.



Protecció de dades en les enquestes polítiques
Recollida del consentiment (art. 7 LQPD)

1Articles 14.4 i 15.1 de la Llei 2/2013, del 18 d’abril, de la funció de l’estadística pública.   

Condicions del
consentiment

Lliure

Específic

Informat

Inequívoc

• Els organismes competents 
per a l’exercici de la funció 
estadística pública també 
estan subjectes a la 
demanda del consentiment 
en el cas de les enquestes 
d’opinió política1. 

• El consentiment és recollirà 
desprès d’haver informat 
degudament a l’enquestat 
(informació mínima de 
l’art.16 de la LQPD). 

• L’enquestador haurà de 
poder demostrar que ha 
recollit els consentiments. 

• Els participants hauran de 
poder retirar el seu 
consentiment de la mateixa 
manera com el van donar. 



Protecció de dades en les enquestes polítiques
Algunes mesures tècniques i organitzatives

Compliment 
dels principis 
relatius a la 
protecció de 
dades (art. 5 

LQPD)

Especialment, el 
principi de 

minimització. Per 
exemple, si es vol 

saber la intenció de 
vot, caldrà només 

enquestar als electors. 

Anonimització1 
de les dades 

desprès de les 
fases de 

recopilació i 
processament 

inicial

Es recomana aplicar la 
pseudonimització2 en la 

mateixa fase de 
recopilació.

Formació en 
protecció de 
dades pels 

enquestadors

Han de partir de 
protocols clars que 

respectin la normativa 
de protecció de dades. 

Confidencialitat, 
integritat i 

disponibilitat de 
les dades

Per assegurar la 
protecció adequada de 
la informació, mantenir 
la integritat del procés 
i garantir que les dades 
estiguin disponibles en 

cas de necessitar-les.

Avaluació 
regular de les 

mesures 
implementades

Per garantir la vigència i 
eficàcia dels 

mecanismes de 
protecció de dades, 

assegurant una gestió 
robusta de la informació 
i el manteniment de la 
integritat del procés. 

1Anonimització: procés que consisteix a eliminar tots els elements identificatius d’un conjunt de dades personals perquè ja no sigui possible 
identificar la persona interessada.

2Seudonimització: tractament de dades personals que no permet atribuir-ne a una persona interessada sense utilitzar informació addicional (...).
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